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O programu Kako pokrenuti posao i unaprijediti poslovanje (SIYB)

Program Kako pokrenuti posao i unaprijediti poslovanje (SIYB) je program obuke iz menadimenta, ciji je
akcenat stavljen na otvaranje i unapredenje malih firmi kao strategije otvaranja veceg broja kvalitetnijih
radnih mjesta za Zene i muskarce, posebno u zemljama u razvoju. Procjenjuje se da je realizovan u preko
100 zemalja i spada medu najvece programe u ovoj oblasti u svijetu.

Kroz Cetiri povezana kursa - Kako dodi do poslovne ideje (GYB), Kako pokrenuti posao

(SYB), Kako unaprijediti poslovanje (1YB) i Kako prosiriti poslovanje (EYB), MOR realizuje program u strukturi
sa tri stuba, koju cCine visi predavaci, predavaci i krajnji korisnici - potencijalni i aktivni preduzetnici . Visi
predavaci koji imaju MOR-ovu licencu zaduZeni su za razvoj kapaciteta predavaca za efektivno izvodenje
programa SIYB. Predavaci, zatim, obucavaju preduzetnika na kursevima SIYB. MOR igra presudnu ulogu u
identifikovanju i Sirenju najbolje prakse, realizaciji obuke, aktivhostima pracenja, vrSenju kontrole kvaliteta i
pruzanju tehnickih savjeta u pogledu realizacije programa SIYB.

O kursu Kako pokrenuti posao (SYB)

Kako pokrenuti posao (SYB) je kurs za potencijalne preduzetnika koji imaju realnu poslovnu ideju za svoje
malo preduzeée. Ovaj kurs pomazZe da se razradi plan poslovanja i stvarno krene u posao. Isto tako, pred-
stavlja priliku da se potrebne preduzetnicke vjestine i plan poslovanja provjere u simuliranoj i opustenoj
atmosferi.

Kurs SYB obi¢no traje pet dana na osnovu priruc¢nika za kurs SYB i brosure sa planom poslovanja.

Na kursu se koristi aktivan pristup uéenju gdje se u centru paznje nalazi problem, uz nadgradnju ve¢ posto-
jeéeg znanja potencijalnog preduzetnika. Pred preduzetnika se postavlja izazove time $to se nova trziSna
dinamika uvodi, na primjer, kroz krace prakticne primjere i graficke ilustracije.




Autori i izrazi zahvalnosti

Prirucnik za kurs GYB rezultat je kolektivnog rada i sadrZi iskustva i znanja prikupljena tokom tridesetogodisnje
realizacije programa. Posebno je neprocjenjiv doprinos visih predavaca i predavaca programa SIYB, koji su testirali,
koncipirali i realizovali program u razli¢itim zemljama. Izradu ovog prirucnika svojim iskustvom, podrSkom i
konstruktivnim prijedlozima omogucio je veliki broj kolega iz mreZe prakti¢ara SIYB, konsultantskih firmi i MOR-a.

Ovaj priruénik pociva na materijalima koji su prvobitno bili izradeni 1998. godine; Instrument MOR-a za
preduzetnistvo mladih (YEF) kasnije je revidirao izvorni tekst prirucnika, a za pisanje i pregled bile su zaduZene
Milena Mileman i SibonZil Sibande (Sibongile Sibanda). Kraéi doprinosi i drugi vrijedan materijal i ideje koje
su koriséene u verziji YEF dali su Julijus Mutio (Julius Mutio), Marek Harsdof (Marek Harsdoff), Milan Dajveca
(Milan Divecha), Namsifu Njagabona (Namsifu Nyagabona), Majk Oneko (Mike Oneko), Doroti Katantazi (Dorothy
Katantazi) i Stiven Kjalibula (Stephen Kyalibulha).

Tim autora izdanja iz 2015. godine, koji je revidirao postojeci tekst i napisao nekoliko poglavlja koja odrazavaju
najnovija razmisljanja o razvoju preduzeca i srodnim oblastima, ¢ine Pan Min Tue (Phan Minh Tue) i Pranati Mehta
(Pranati Mehtha). Stilsku i jezicku lekturu teksta uradio je Stiv Rejmond (Steve Raymond).

Veliku zahvalnost dugujemo iskusnim visim predavacima programa SIYB za reviziju nacrta rukopisa i sugestije koje
su dali na osnovu svog iskustva, a to su: Disu Zomahun (Dissou Zomahoun), Gemunu Vijesena (Gemunu Wijesena),
Sibonzil Sibanda (Sibongile Sibanda) i Valter Verheve (Walter Verhoeve). Posebnu zahvalnost dugujemo kolegama
iz MOR-a - Mareku Harsdorfu iz Programa za zelene poslove pri Odjeljenju za preduzeca; Jurgenu Menzeu i
Estebanu Tromelu iz Odjeljenje za pitanje roda, ravnopravnosti i diverziteta; Juliji Falt iz odjeljenja za HIV, AIDS i
svijet rada na njihovom doprinosu sadrzaju ovog priru¢nika.

Krade priloge, savjete i pomo¢ kod povezivanja sadrzaja sa finansijskim temama dali su Ceril Frankijevi¢ (Cheryl
Frankiewicz) i Severin Debos (Severine Deboos) (tehnicki ekspert u Jedinici za socijalne finansije Odjeljenja za
preduzeca, MOR).

Za opremanije publikacije i ilustracije bio je zaduZen Tai Van Luan (Thai Van Luan ), korice je dizajnirao Mauricio
Konstanca (Maurizio Constanza).

Zahvaljujemo se ¢lanovima Tima za globalnu koordinaciju programa SIYB na njihovom neprocjenjivom doprinosu
u pripremi i zavrsnoj izradi prirucnika: Mertenu Siversu (Merten Sievers) (specijalista - usluge razvoja lanca
vrijednosti i razvoja poslovanja), Evi Majurin (Eva Majurin) (globalni koordinator programa SIYB) i Tokozil Njuman
(Thokozile Njuman).
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1. POSLOVNA IDEJA

Naziv preduzeca:

Djelatnost:

J Proizvodnja J Usluge [J Maloprodaja  [] Veleprodaja [ Drugo

Preduzece namjerava da proizvodi sljede¢i proizvod:

Buduci kupci:

Buduci nacin prodaje:

Preduzece ce zadovoljiti sljedece potrebe kupaca:

Moja liéna motivacija da razradim ovu poslovnu ideju:
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2.2 PLAN MARKETINGA

Proizvod

Kvalitet

Proizvod, usluga ili lepeza proizvoda:

Boja

eve

Velié¢ina

Ambalaza

Certifikacija

4| Bro3ura sa planom poslovanja za kurs SYB



afueje|d ouapobpo ez 1zojzey

ewpdny
wipapalis afep as afuere|d ousapobpQ

eisndod afueaep ez j1zojzey

ewpdny wipapa(|s afep as 3sndod

auaf1d ano afueaipaipo ez 1zojzey

eusf1y

afpuainyuoy susfd

9)e|d ep 1uwaads ANy ns nfoy euafiny

1n0)s0L

:epoazioid ezada] 1j1 ebn|sn ‘poAzioid

euafid

VONILINYVYW NVId €°¢C

Bro3ura sa planom poslovanja za kurs SYB | 5



2.4 PLAN MARKETINGA

Lokacija
Lokacija:
Ova lokacija je izabrana iz sljededih razloga:
Mjesecni troskovi lokacije: (— odjeljak 6.3) Troskovi ukljucuju:

Nacin distribucije:
Preduzece ¢e prodavati:

LI Direktno ] Maloprodaja [ Veleprodaja

Ovaj nacin distribucije izabran je iz sljedecih razloga:

L] Drugo (navedite):
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2.6 PLAN MARKETINGA
Ljudi

Pozicija Kriteriji za zaposljavanje Plan obuke
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2.7 PLAN MARKETINGA

Proces

5.
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Fizicki dokazi

Poslovni prostor i unutrasnje uredenje

2.8 PLAN MARKETINGA
Fizicki dokazi

Prisustvo na internetu i veb sajt

Ambalaza

Oznake

Uniforme

Vizit kartice

Postanski sanducidi, itd.

10 | Brosura sa planom poslovanja za kurs SYB
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4.1 ORGANIZACIONA STRUKTURA

Zadaci i odgovornosti Pozicija Radnici

12 | Brosura sa planom poslovanja za kurs SYB
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5.1 OBLIK OSNIVANJA

Poslovni subjekat posluje kao: L] Preduzetnik L] Ortakluk L] Zadruga [J Drustvo sa ograni¢enom
odgovornoscu
] Drugo:
Razlozi za ovaj oblik osnivanja:
Vlasnici su:
Ime: Ime:

Pozicija u preduzecu:

Vjestine:

Pozicija u preduzecu:

Vjestine:

Relevantno iskustvo:

Relevantno iskustvo:

14 | Brosura sa planom poslovanja za kurs SYB
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6.1 OBRAZAC ZA UTVRDIVANJE TROSKOVA

(za proizvodnju i usluzne djelatnosti)

Proizvod 1:

1. VARLABILNI TROSKOVI PO STAVCI

1 2

3

4

Ulazni elementi Troskovi nabavke

Procjena

koli¢ine po stavci

Procjena
troskova po stavci

Procjena varijabilnih troskova po stavci (1) (— odjeljak 6.5)

2. FIKSNITROSKOVI PO STAVCI

Procjena ukupnih mjesecnih fiksnih troskova (2) (vidjeti odjeljak 6.3)

Procjena ukupnih mjesecnih varijabilnih troskova preduzeca (3) (vidjeti odjeljak 6.5)

Fiksni troskovi prema varijabilnim troskovima (4) = (2)/(3)

Procjena fiksnih troskova po stavci (KM) (5) = (4) x (1)

3. UKUPNITROSKOVI PO STAVCI (6) = (1) + (5)

16 | Brodura sa planom poslovanja za kurs SYB
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6.1 OBRAZAC ZA UTVRDIVANJE TROSKOVA

(za proizvodnju i usluzne djelatnosti)

Proizvod 3:

1. VARIJABILNI TROSKOVI PO STAVCI

1 2 3 4
Ulazni elementi Troskovi nabavke Procjena Procjena troskova
(KM) koli¢ine po stavci | po stavci (KM)

Procjena varijabilnih troskova po stavci (1) (— odjeljak 6.5)

2. FIKSNITROSKOVI PO STAVCI

Procjena ukupnih mjesecnih fiksnih troskova (2) (vidjeti odjeljak 6.3)

Procjena ukupnih mjesecnih varijabilnih troskova preduzeca (3) (vidjeti odjeljak 6.5)

Fiksni troskovi prema varijabilnim troskovima (4) = (2)/(3)

Procjena fiksnih troskova po stavci (KM) (5) = (4) x (1)

3. UKUPNITROSKOVI PO STAVCI (6) = (1) + (5)

18 | Bro3ura sa planom poslovanja za kurs SYB
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6.2 OBRAZAC ZA UTVRDIVANJE TROSKOVA

(u maloprodaji i veleprodaiji)

NAPLATA FIKSNIH TROSKOVA (%)

UKUPNI MJESECNI FIKSNI TROSKOVI (2) (vidjeti odjeljak 6.3)

UKUPNI MJESECNI VARIJABILNI TROSKOVI (3) (vidjeti odjeljak 6.3)

x100 =

%

NAPLATA FIKSNIH TROSKOVA (4)

2

3

Proizvod

Varijabilni troskovi po stavci (KM) (1)

Fiksni troskovi po stavci (KM)
(5)=(1)x(4)

Ukupni troskovi po stavci (KM)
(6)=(1) +(5)

20 | Brogura sa planom poslovanja za kurs SYB
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Procjena troskova nabavke (KM)

6.4 OBRAZAC ZA AMORTIZACIJU

Procjena zivotnog vijeka opreme

Godisnja amortizacija (KM)

Ukupno

Mjesecna amortizacija

22 | Bro3ura sa planom poslovanja za kurs SYB
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6.6 OBRAZAC ZA NABAVKU NA MJESECNOM NIVOU

Proizvodi Procjena broja prodatih stavki na Varijabilni troskovi po stavci (KM) Ukupni mjesecni

mjese¢nom nivou (KM) (nabavna cijena) (KM) varijabilni troskovi (KM)

Ukupni mjesecni varijabilni troskovi

24 | Bro3ura sa planom poslovanja za kurs SYB



(r)+ (€) + (2) + (L) =(S)
(W) 3soupaflia
eufepoad eudnyn

(1) (W)
1soupafliA eufepoid

(W) euafi> eufepoid

sfeposd wiqo 'y POAZIOId

(1) ()
1soupafuA eulepoid

(W) eus(i> eufepouid

afepoud wiqo '€ POAZIOId

(1) ()
3soupafuA eufepold

(W) eua(i> eufepoig

alepoud wi
ep 190 7 poAzioid

(1) (W)
1soupafliA eufepoid

(W) euafi> eufepoud

sfeposd wiqo 'l poAzioid

ONdMIN 223 AON P00  das By 1ne unr - fey judy lsouipafod poazioid

Arvaodd Nvid L°£

Bro3ura sa planom poslovanja za kurs SYB | 25



7.2 PLAN TROSKOVA

Proizvod Pojedinosti Feb Mart  April  Maj Juni Juli Avg = Sept Okt Nov  Dec UKUPNO

Proizvod 1:| . proizvodnje

Varijabilni troskovi po stavci
(KM)

Varijabilni troskovi po
stavci (KM) (1)

Proizvod 2:| 5pim proizvodnje

Varijabilni troskovi po stavci
(KM)

Varijabilni troskovi po
stavci (KM) (1)

Proizvod 3: Obim proizvodnje

Varijabilni troskovi po stavci
(KM)

Varijabilni troskovi po
stavci (KM) (1)

Proizvod 4: Obim proizvodnje

Varijabilni trokovi po stavci
(KM)

Varijabilni troSkovi po
stavci (KM) (1)

Ukupni varijabilni troskovi
preduzeca(KM)

(5)=(1)+(2) +(3) + (4)

Ukupni fiksni troskvovi (KM) (6)

Ukupni troskovi (KM) (7) = (5) + (6)
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7.3 PLAN DOBITI

(Jedinica: )

Pojedinosti Feb Mart April Maj Juni Juli Avg Sept Okt Nov

1. Novac na pocetku
mjeseca (1)

2. Novac od gotovinske prodaje

3. Novac od prodaje sa odgodenim
pla¢anjem

PRILIV NOVCA

4. Ostali prilivi novca

5. Ukupan priliv novca (2)

6. Nabavka robe

7. Plate

8. Nabavka opreme

IZDACI

9. Otplata rate kredita

10. Ostala pla¢anja

11. Ukupni izdaci (3)

12. Novac na kraju mjeseca
(4)=(1)+(2)-(3)
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8. POTREBAN POCETNI KAPITAL

Za period od: do:

(Jedinica: )

ULAGANJA

Iznos

Poslovni prostor

« lzgradnja ili kupovina zgrade

+  Promjena namjene ili preuredenje poslovnog prostora

Oprema

+  Mehanizacijai alat

+  Namjestaj

OBRTNI KAPITAL

Zalihe sirovina i finalnih proizvoda

Dozvole i naknade

Izdaci za marketing

Plate

Renta

Elektri¢na energija i voda

Vanredni troskovi

UKUPAN POCETNI KAPITAL
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9.11ZVORI POCETNOG KAPITALA

(Jedinica: )

Iznos

Potreban pocetni kapital

Izvori pocetnog kapitala

Ucesce vlasnika

Ostali izvori

Ukupno (iznos mora odgovarati iznosu potrebnog pocetnog kapitala)

Kolateral (ukoliko se trazi za kredit)
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KAKO POKRENUTI POSAO

Plan poslovanja

Da li ste do poslovne ideje dosli koristeci priru¢nik za kurs SYB?
Pomocu broSure Plan poslovanja SYB izradite plan poslovanja za svoju poslovnu ideju.
Ova broSura prati priruc¢nik i sluzi kao matrica za pokretanje posla.

Kurs SYB je dio porodice kurseva u okviru programa Kako pokrenuti posao i unaprijediti
poslovanja za novoregistrovana preduzeca | male preduzetnike. Program pociva na 25 godina
iskustva u radu u 100 zemalja u saradnji sa 2500 lokalnih institucija, 200 sertifikovanih visih
predavaca i mrezom od preko 17.000 predavaca. Do sada je imao vise od 6 miliona klijenata,

a ovaj broj ne prestaje da raste!

Verzija za Bosnu i Hercegovinu izradena je uz finasijsku podrSku Evropske unije u okviru
projekta EU4Business.
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